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Académie : Session :

Examen : Série :

Spécialité/option : Repére de I'épreuve :

Epreuve/sous épreuve :

NOM :

(en majuscule, suivi s'il y a lieu, du nom d’épouse)

Prénoms : N° du candidat

DANS CE CADRE

Né(e) le :

(le numéro est celui qui figure sur la convocation ou liste d’appel)

Appréciation du correcteur

Note :

NE RIEN ECRIRE

Il est interdit aux candidats de signer leur composition ou d'y mettre un signe quelconque pouvant indiquer sa provenance.

Mention complémentaire Aide a Domicile
E1l - Techniques de services a l'usager

SUJET n° 7
L'usage de la calculatrice est autorisé

L’ensemble du sujet est a rendre en fin d’épreuve

Situation :

Vous intervenez chaque jour, de 9h a 11h chez M. et Madame André ; cette derniere présente
une fracture du bras droit. Madame André est en congé maternité ; ce couple a trois enfants :
Axel et Léa, jumeaux de 6 semaines et Louise, 3 ans.

Ce matin, Louise souffre de diarrhées. Madame André vous demande des conseils pour
elaborer un menu adapté a I'état de Louise.

Cet aprés-midi, la sceur de madame André vient lui rendre visite avec ses trois jeunes enfants.
Madame André envisage d’acheter un lit de 90 cm x 190 cm pour Louise. Vous l'aidez a passer
une commande de deux paires de draps sachant que Louise aime les motifs a fleur et la
couleur rose.

Taches aréaliser :

- planifier et organiser votre travail (annexe 1),

- proposer par écrit un menu adapté a la pathologie (diarrhée) (annexe 2),

- réaliser un flan instantané et un gateau marbré (annexe 2), en prévision du golter de I'aprés-
midi,

- repasser la nappe et les serviettes de table nécessaires pour dresser la table du godter,

-rédiger un courrier a la société d’assurance (annexe 3) afin d'obtenir une attestation
d’assurance scolaire pour Louise (annexe 3 bis),

- entretenir les jouets,

- Compléter le bon de commande (annexe 4) a I'aide d’'un extrait de catalogue sachant que
Madame Andrée dispose d’'un budget de 60 euros. (annexes 5 et 5 bis).

Conditions de réalisation :

- vous gérez le temps imparti (3 heures),
- vous avez a votre disposition des denrées et le matériel présents dans les locaux.
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NE RIEN ECRIRE DANS CETTE PARTIE

Annexe 1
CHRONOLOGIE DES TACHES
Lister les taches a effectuer par ordre chronologique :
N° Liste des taches Duree
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NE RIEN ECRIRE DANS CETTE PARTIE

Annexe 2

Réalisation du flan instantané et du gateau marbré

Flan instantané
Ingrédients Quantité
e Lait %L
e Préparation pour flan 1 sachet

Gateau marbré

Ingrédients Quantité
e Farine 0,160 kg
e Sucre semoule 0,080 kg
e Beurre 0,080 kg
e (Eufs 2
e Lait 3 Cuilleres a soupe
e Levure chimique 1 sachet
e Cacao amer 1 Cuillere a café
e Sucre vanillé 1 sachet

- Mélanger le beurre et le sucre

- Ajouter les jaunes d’ceufs, la farine et la levure

- Monter les blancs en neige

- Diviser la pate en deux (une part vanille, une part chocolat)
- Four thermostat 150°C

Tableau a compléter par le candidat

Proposition du menu adapté a la pathologie de Louise

MENU JUSTIFICATIONS
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GROUPAMA LOIRE BRETAGNE
1 rue Herve de Guébriant - 28414 LANDERNEAU cedex
groupama-sante@groupama-loire-bretagne. fr - www.grouparma.fr

™ Groupamafil Y
6 0 825 034 033 iy
SOCIETAIRE 49614 / 0553813E / 10020

Madame Catherine ANDRE
7 rue des Jasmins
49800 BRAIN SUR L’AUTHION

N° Télétransmission : 0640000 6

Période
de validité

du 01/01/2014
au 01/01/2015

Immatriculation INSEE :

Réf. Organisme d'affiliation : 914915061

2810548 183012 44

PRESTATIONS GROUPAMA
BENEFICIAIRES REMBOURSEMENT EN PLUS DU REGIME DE GASE
NOM - PRENOM . Médecins Hospitalisation Aux. Méd. i Dentaires Autres
FORMULE | Ph ; Opt h

Date de naissance 2magi® | LaboRadio Frais Forfait_| Ch.Part, | lransports prate Soins Prothéses profheses

ANDRE Catherine Formule | 100% TM | 200% TR | 200% TR Oul Oul 200% TR 300% TR 200% TR | 200% TR | 200% TR

Né(e) le 14/05/1981 200 (1) 1) 1) MINIMUM 115€/AN

ANDRE Louise Formule | 100% TM | 200% TR | 200% TR Oul Oul 200% TR 300% TR 200% TR | 200% TR | 200% TR
200 (D) 1) (1) MINIMUM 115€/AN

ANDRE Axel Formule | 100% TM | 200% TR | 200% TR Oul Oul 200% TR 300% TR 200% TR | 200% TR | 200% TR
200 1) (1) (1) MINIMUM 115€/AN

ANDRE Léa Formule | 100% TM | 200% TR | 200% TR Oul Oul 200% TR 300% TR 200% TR | 200% TR | 200% TR
200 1) (1) (1) MINIMUM 115€/AN

(1) LIMITE A 30 JOURS PAR AN POUR DES SEJOURS EN MILIEU PSYCHIATRIQUE

(*) SIRESPECT DU PARCOURS DE SOINS

e axauuy

7
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NE RIEN ECRIRE DANS CETTE PARTIE

Annexe 3 bis
Courrier destiné a la Société d’assurance
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NE RIEN ECRIRE DANS CETTE PARTIE

Annexe 4

BECQUET

Créateur en linge cﬂson b e C q u et a f r

24h/24,7 jours;:? .
NCCLIENTE: LI L & [t 1 11 @ PAIEMENT SECURISE
CODE AVANTAGE : I

0 892 309 300 |PARCOURRIER

I f BECOUET

du lundi au samedide 8ha 20 h ] 2.). La Houssoye 59425
(0,34€/mn + surcolt éventuel selon votre opérateur). |  ARMENTIERES CEDEX

OMME O MLLE O MR TELEPHONE: L1 L 1 I 1 1 1 1 ]
NOM : TELEPHONEPORTABLE: L | | I | | 1 | |
PRENOM : : DATEDENAISSANGE: [ | | [ | | | } |
ADRESSE : : EMAIL :
Acceptez-vous de recevoir nos offres par courrier électronique ? OOui O Non
~CODEPOSTAL:L I | | 1 | : Acceptez-vous de recevoir nos offres par sms 7 OOui ONon
COMMUNE : . Acceptez-vous de recevoir les offres de nos partenaires par courrier électronique ? O 0ui O Non
gégi. AT g Désigna.liun des articles, dimensions ou tailles, coloris - SRR F‘é’fﬁﬁ'&@:ﬁ - usumaénﬂégef < Prix unitaire
Loi ] Ll \
I I I EH T B
S I B S N N
i | L [
] w [t Ll
I N T [
Lot R A
I L B B
| | L
> [ l, : [ 1 \g !
L ! | i ! i i | | !
Lo L R S N B

MONTANT DE VOTRE CCMMANDE —

Participati itaire aux frais de trai —

Si vous achetez un matefas ou sommier, vous ajoutez 15€
pour les frais d" eupédiﬁm‘” 7

{En 48h au Point Relais® de votre
Gcmmﬂ Ceservice estgraluit 5 %

Merci d'indiguer le Peint Relais®

i Danur seulemeni Q. &
de votre choix our SeUiement TOTAL DE VOTRE COMMANDE = | 1 | ° | |
2= de p%US, @}Nleswﬂhonigenzzﬂzsdwent:smbchuelkbﬁlanﬂsgz 389309 {0,34€/mn-+surcodl éventuel selon volee opérateur).

Retrouvez-les sur becquet.dr une commande passée par courier, ajouter e 0élal d'acheminament de volre tetire, saul matetas et sommisrs.

A;ncﬁ:r un ¢élai de 48H mnéemenlm mhmewm:mﬂ: de mélrage et broderie.

O pAR CHEOUE BLHCAIRE OU POSTAL O paR CARTE BaHCAIRE (Carte bleue, Visa, Eurocard Mastercard).
Joint & la commande & I'ordre de Becquet. = [ Aujourd’'hui en 1 fois O En 4 fois sans frais pour toute commande supérieure ou égale & 99€
= [25% 4 1a facturation, 25% 30 jours apits a dal de fachure, 25% 60 fous apeis a dale de laclure, 25% au 87 jour)
CPAR CARTE £ STOLES NOM i EXDIFE fiR !
AR CARTE 4 ETOILE i | i
° Nedecarte L L il L i1 Hotezfes 3 demiers chiffres -———'
N° de carte - du N° inscrit au dos de votre carte bancaire
(R B . f 5E52 (n'oubliez pas d'inscrire le n® et de signer) i
D3 Piement par pettes mensusités B Nom e - oo Expire N C !
bomaeg : . i
D paiement comptant e N° de carle [T S i 1 o1t Notezlesd chiffresdu L i
. n inscm au re:to ﬂe voue cane Amex !
En application de |a Loi +Informatique el Liberiésa du 06/01/78, nous vaus précisons que 25 i i par Becquet, du traitement, ssm nécessaires pour 1a g:stlan de valre nummmde el le suivi de nolre relation commerciale. Ces
données peuvent étre fransmises 3 nos partenalres ou 3 d'aulres sociélés. Pour ne plus recevoir nos offres par courder, tochez KT Pour ne plus receveir les offre: 2 iti 1 Veus i ‘un groft d'accés, de rectification et d'opy

osflion
au traitement de ces données. Pour F'exercer, écrivez a Becquet - 21 de Ta Houssoye - 53425 Armentieres cedex - en précisant volre numéro de ciient et joignez la pmmwwe de votre. pl‘ce d menme Becquet SMuau capital de 914 400€. R.C.S. Lille mel.mpd
466 500 683 000 19 - Code APE 4791 A. Bon de commande valablz en France métropolitaine uniquement, réserve & fa vente & distance.
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NE RIEN ECRIRE DANS CETTE PARTIE

Annexe 5

! R

cerise

aubergine

| AUREA

Qualité Becquet

Garantie Son

8 coloris pour toutes vos envies !

DRAP-HOUSSE PUR COTON UNI LAUREAT

ile pur coton de qualité supérieure - Fabrication soignée au tissage serré 57 fils/cm? - Stabilité dimensionnelle et des coloris garantie. Bl Gamme de coloris et de produits a la qualité rigoureusement
bntrolée M Confort d'utilisation et résistance remarquable M 7 dimensions au choix, dont 2 spéciales grand lit ou lits accolés.

S

Blane Prix G.perle Tilleul Pistache Nuage Turq. Marine Rose thé Dahlia Parme Auberg. Cerise Mais  Lin Mastic Cannelle G.souris Choco.
80x190 783382 g 5,94€ 220094 685607 460389 689912 306304 397334 540501 192457 787280 542822 277312 706817 477877 979880 112062 948152 139866
90x190 385816 1330€ 8,34€ 576182 126519 520985 398101 734861 962643 383376 841307 934089 849170 422592 412333 634066 202800 177903 946273 857432
120x190 435503 17,90€ 10,74€ 500747 477605 863327 443182 883522 402710 254681 590819 343943 816043 941549 249475 525677 968196 206814 732184 795410
140x180 364304 15;50€ 11,94€ 340812 792713 863661 248924 527025 298166 809888 545759 740438 701605 614653 143219 368172 343226 897930 554847 420875
140x200 224162 F€ 13,14€ 431354 366471 190756 249769 370666 897922 351512 690767 274038 676594 856398 157066 368210 519375 148326 112577 468002
160x200 348775 24,90€ 14,94€ 179280 579521 494690 349291 319063 680311 575674 825158 506605 430293 641650 148474 450529 964042 972789 537187 543691
180x200 862517 25/90€ 16,14€ 114766 517364 519952 886831 302872 609129 257605 941239 685178 452750 958980 191485 622869 457051 523526 364487 514993

DRAP PUR COTON UNI LAUREAT

bile pur coton de qualité supérieure - Fabrication soignée au tissage serré 57 fils/cm$E2$F - Stabilité dimensionnelle et des coloris garantie. M Finition soignée par bourdon B Gamme de coloris et de
oduits a la qualité rigoureusement contrdlée M Confort d'utilisation et résistance remarquable M 3 dimensions de drap, dont 2 spéciales grand lit ou lits accolés.

Blanc Prix G.perle Tilleul Pistache Nuage Turg. Marine Rose thé Dahlia Parme Auberg. Cerise Mais  Lin Mastic Cannelle G.souris Choco. Prix
ap 180x290 352470 980€ 5,94€ 274534 498009 199761 178764 291757 332712 175889 216526 122125 600391 244848 111694 928801 473235 374261 862584 904317 28;90€ 17,94€

ap 240x310 569046 25; 15,54€ 890065 983322 460362 965707 121069 484237 786292 742589 123178 241415 697753 111996 532622 486280 488070 965227 459925 35;90€ 23,94€
ap 210x320 834602 36;90€ 22,14€ 191507 884502 965081 971308 829838 702501 479713 449059 837539 127477 873241 579160 373451 822914 665126 100537 734748 4
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NE RIEN ECRIRE DANS CETTE PARTIE

Annexe 5 bis

AMOMILLE, linge de lit - BECQUET BELVY, linge de lit. Broderies en fils soyeux qui donnent & la chambre le RENAISSANCE, linge de lit - BECQUET
‘REATION. Ravissants motifs style point de croix. Une  charme d'antan. Détails soignés sur faile en pur coton de qualité. Lavage a 60°. CREATION. Des illustrations facon toile de Jouy pour
srure classique aux couleurs douces, imprimée sur une  Drap & parement {H. 15 cm) brodé. Volant brodé aux extrémités du traversin et en cette parure en pur colon mercerisé naturellement doux et
iile en pur coten confortable et résistante & [usage. Lavage  encadrement de la taie. Plateau de la housse de couette (rabat 40 cm) brodé, Drap- confortable. Lavable a 60°. Drap et traversin scénettes illus-
60°. Frise placde sur le retour du drap, Drap-housse et tra-  housse non brodé. Housse cache-sommier 4 volant brodé de 26 cm sur 3 cétés, tratives. Drap-housse rayures et rubans coordennés, Taie &

arsin effet chevrons caordonng. Taies & volant plat, carée  fixation par fiens & nouer, Housse édredon : plateau bradé, finition 4 velants plats. volant plat carrée & motif placé ou rectangulaire & rayures et
motif placé, rectangulaire coordonnée. Housse de couette Grn T 147006 I 3 rubans coordonnés, Housse de couette (3 rabat de 40 cm)
| rabat de 40 cm} 1 face effet de décor placé sur rayures rap 180x290 Z90€ 23,03 4 double face ; scénettes illustratives/dos rayures et rubans
srizontales/dos coordanné. Drap 240x300 149144 LB0E IME  conrdonnds.

Orap 270x300 605348 30806 34,93€ e Rose Priv

- 72806 _16,03€

7o T80x290 TS T TN ps i B e D THIZI 279640 04528 BAAGE 2034
tap 240x300 77947135306 23,94€ *Bran-housse 160x200 TI3587 M Drap 240x280 082072 613528 g 26,34€
o T 200741 _GATE ILAIE  jorourrgs 19575 e i3.93¢ Drap Z70x230 769898 130063 dBATE Z8.9%€
rap-housse 90x790 386308 23:90¢_14,30€ Taie 6363 nsﬂg——“-—m—im Ch90x190 240100 946282 24A0E 14,94€
rap-housse 140x190 774614 ZF90€_16,14€ Tae 50x70 534161 WT]—'m Dh-140x190 739047 439126 2830 17,94€
rap-housse 160x200 160321 22906 19,74€ Housse de coustte 140%200 535107 W@ 48‘9 € 160x200 244312 480802 a0€ 19,74€
‘aversin 85x185 641446 i M.94€  {oiose de coustie 200x200 994383 B——g:—s.ﬁﬁ'-g——é Traversin 86x190 159511 481855 2KA0E 13.14€
1ie B5x6! 151688 7 10,74 Housse dé couelte 2406220 149566 m;"g € Taie 63x63 165829 438673 130 11,94€
eSOXI0 150643 RAUE A0JUE  poeco i roine 760240 185307 Tiage seyse T@es0a0 376533 700915 g0 1,99
ousse de couette 140x200 360271 48:30¢ 29,04€ H.cache-sammner 90x190 150619 W——gm Hdc 140x200 410743 7167104880 20,94€
dusse de couette 200x200 3613245830 35.94€ [ ache-sommier 140x190 67476 5Aa0c A5a3€  hdc 200x200 779392 714604 B580€ 39,54€
Qusse de couette 240x220 747319 J230€ A3,79€  [tache-sommier TE0XZ00 TA07 Tiane nrase  Foc 260x220 390222530329 1930 47.90€
ousse de coustte 250x240 59308/ JO90€ 47,94€ H;JUSSE Zdredon G0x150 168529 m Hdc 260x240 513040 b6a06b BIA0E 53.94€

Housse édredon 140x150 873535 JB50€ 55,93€ .
‘chanae ou remboursement. P’ai 15 iours pour retourner un article (sauf articies personnalisés et mélrage)
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